POLYCERT

Cher client,

Nous espérons que ce message vous trouve en bonne santé et prospérité. Nous tenons a vous
informer d'une nouvelle passionnante et importante pour notre entreprise, POLYCERT.

Aprés 17 années de partenariat fructueux, nous sommes heureux de vous annoncer que POLYCERT a
rejoint le Groupe UPPERSIDE, entité créatrice ou acheteuse d'entreprises répondant au besoin de ses
marchés cibles, répartis sur 6 poles : médical, industrie, intelligence artificielle, cosmétique, sport &
loisirs ainsi que service des technologies de l'information et des communications.

Cette étape marque une nouvelle ére pour notre entreprise et ouvre de vastes possibilités pour notre
avenir commun.

Tout au long de notre parcours, votre confiance en notre expertise et en nos services de certification
a été essentielle a notre succes. Nous sommes profondément reconnaissants de votre fidélité et de
votre soutien indéfectible.

Dans ce contexte de transition, nous souhaitons vous rassurer que la qualité de nos services et notre
engagement envers I'excellence restent inchangés. Le Groupe UPPERSIDE partage nos valeurs et
notre vision, et nous sommes convaincus qu'il sera un partenaire solide pour soutenir notre
croissance continue et améliorer encore davantage I'expérience que nous vous offrons.

Nos équipes travaillent en étroite collaboration pour garantir une transition fluide et sans
interruption de nos services. Vous continuerez a bénéficier des mémes contacts, de la méme
expertise et de |'assistance personnalisée que vous avez connus jusqu'a présent. Notre priorité
absolue est de veiller a ce que votre satisfaction reste au coeur de toutes nos actions.

Nous sommes impatients de vous faire découvrir les avantages et les opportunités supplémentaires
gue cette fusion apporte a notre offre de services. Avec le soutien du Groupe UPPERSIDE, nous
pourrons accroitre notre portée, renforcer nos capacités et vous offrir une valeur ajoutée encore plus
grande.

Nous vous tiendrons régulierement informés de I'évolution de cette transition et serons a votre
disposition pour répondre a toutes vos questions. N'hésitez pas a contacter votre représentant
habituel ou notre équipe d'assistance dédiée.

Nous tenons a vous remercier une fois de plus pour votre confiance et votre partenariat continu.
Ensemble, nous avons bati une relation solide et durable, et nous sommes impatients de vous
accompagner dans cette nouvelle phase passionnante de notre voyage commun.

Cordialement,

Le 15/05/2023

L'équipe POLYCERT
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